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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

\

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL DE “ULBA”

Buasica de (A e Sanra

Tipos de canales
disponibles de atencién
Requisitos para la Nimero de
C6mo acceder al servicio ARESEIOE § » . usuarios del servicio o eieterorel presencial: ) ° Nimero de )
. obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o . oficinay dependencia que P~ o N ciudadanos/ciudadanas | N Porcentaje de
(Se describe el detalle del " ) (Describir si es para Oficinas y | (Detallar si es por Servicio | Link para descargar |  Link para el ciudadanos/ciudadanas
Denominacién |  Descripcion del ¢ (Se deberd listar los Procedimiento interno piblico respuesta h ! ofrece el servicio o > " ) L que accedieron al ¢ 'as satisfaccion
No. o - proceso que debe seguir la o ' 5 e > Costo " ciudadania en general, que | ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de servicio por o2 on que accedieron al servicio
del servicio servicio requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, e | jink ala il i ula . r servicio en el iiltimo 4 sobre el uso del
o el ciudadano para la . o ¢ personas naturales, ofrecen el servicio | .. - = pégina web, correo (i/No) servicios internet (on line) acumulativo
1° e obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) ash pégina de inicio del sitio web. s ¢ periodo servicio
obtencion del servicio). e yagn e personas juridicas, ONG, /o descripcién manual) | electrénico, chat en linea, [
Personal Médico) contact center, call center,
teléfono institucion)
1, El ciudadano puede .
. 1. Documentacién
acercar a Secretaria tregad X
entregada por el
. del GADPRU g P
Este servicio usuario.
- . . |2, Entregar la
Solicitud de |solicita el usuario documentacién 2.Pasaala Calle Real y Leén
1 [Informacién |respecto a ) 1. LSolicitud dependenciacorrespo 08:30a17:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Secretaria ) y Secretaria No N/A N/A 0 0 0%
P . . requerida para el y Maria Vieira
Publica lainformacién tramit ti ndiente.
. ramite respectivo PP
publica P 3.Notificacion de
3, Esperar la .
: " resultados delservicio
informacion de su i
L solicitado.
tramite
1, El ciudadano puede 1. Documentacién
. El ciudadano acercar a Secretaria entregada por el
Certificados - g P
de solicita este del GADPRP Cédula y papeleta de | 4421 Calle Real y Leon
2 . |servicio para 2, Entregar la ) 'y pap 2. Ingresa a Secretaria 8:30a17:30 Gratuito 5 minutos Ciudadania en general Secretaria N y Secretaria No N/A N/A 0 0 0%
honorabilida |~ " votacion I, Maria Vieira
d tramites en otras |documentacion 3.Notificacion de
dependencias requerida para el resultados delservicio
tramite respectivo

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA" EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE ULBA NO CUENTA CON UN PORTAL DE TRAMITES CIUDADANOS
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